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STRUCTURES THAT WORK.

Politica per la Qualita

La GGA S.r.l. ha da sempre come obiettivo prioritario la piena soddisfazione dei propri Clienti, attraverso I'elevata
qualita dei servizi erogati e il miglioramento continuo delle proprie prestazioni.
In tale ottica, I'Azienda ha adottato e mantiene attivo un Sistema di Gestione per la Qualita (SGQ) conforme ai
requisiti della norma UNI EN ISO 9001:2015, quale strumento fondamentale per garantire I'efficacia dei processi
e il rispetto delle normative applicabili.
GGA S.r.l. si impegna a perseguire un miglioramento costante delle proprie prestazioni, al fine di rispondere in
modo tempestivo ed efficace alle esigenze del mercato e ai requisiti legislativi e contrattuali.
La Direzione assicura il raggiungimento di tali obiettivi attraverso la seguente politica per la qualita:
e considerare la Qualitd come elemento determinante nello svolgimento delle proprie attivita e nel
miglioramento continuo del servizio reso ai Clienti;
« garantire una sempre maggiore flessibilitd del prodotto e del servizio offerto, in funzione delle esigenze
del Cliente;
+ incrementare la competitivitd aziendale in termini di prodotti, prezzi e tempi di realizzazione rispetto alla
concorrenza;
« ridurre i costi della non qualita, diminuendo il numero e l'impatto economico delle non conformita;
o elevareil livello di affidabilita e qualita delle prestazioni aziendali;
» assicurare il pieno rispetto dei requisiti contrattuali concordati con il Cliente;
« favorire la crescita delle quote di mercato;
« orientare gli acquisti verso fornitori qualificati, affidabili e, ove possibile, certificati;
« promuovere il miglioramento continuo del Sistema di Gestione per la Qualita e dei processi aziendali, in
conformita alla norma UNI EN ISO 9001:2015.
La presente Politica per la Qualita & comunicata, compresa e applicata a tutti i livelli dell’organizzazione ed &
periodicamente riesaminata dalla Direzione, al fine di garantirne la continua adeguatezza, efficacia e coerenza

con gli obiettivi strategici aziendali.
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